Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

DISO KERAMIK

Dieter Ehrsam
Neuensteinerstrasse 22
4053 Basel

Telefon: +41 79 750 54 60
E-Mail: info@diso-keramik.ch

WebSite: https://www.diso-keramik.ch

Allgemeiner Hinweis

Gestutzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat
jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf Schutz vor Miss-
brauch ihrer personlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den
Schutz Ihrer persoénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezo-
genen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvor-
schriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemuhen wir uns, die Da-
tenbanken so gut wie madglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch o-
der vor Falschung zu schitzen.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kom-
munikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein llckenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verar-
beitung und Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung ein-
verstanden. Diese Website kann grundsatzlich ohne Registrierung besucht wer-
den. Dabei werden Daten wie beispielsweise aufgerufene Seiten bzw. Namen
der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu statistischen Zwecken auf dem
Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezo-
gen werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse oder E-
Mail-Adresse werden soweit moglich auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne lhre
Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten an Diritte.



Bearbeitung von Personendaten

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimm-
bare Person beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, tUber die Perso-
nendaten bearbeitet werden. Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personen-
daten, unabhangig von den angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere
das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Loschen, Speichern, Verandern,
Vernichten und Verwenden von Personendaten.

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen Daten-
schutzrecht. Im Ubrigen bearbeiten wir — soweit und sofern die EU-DSGVO an-
wendbar ist — Personendaten gemass folgenden Rechtsgrundlagen im Zusam-
menhang mit Art. 6 Abs. 1 DSGVO:

« lit. a) Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der betroffenen
Person.

« lit. b) Bearbeitung von Personendaten zur Erfullung eines Vertrages mit
der betroffenen Person sowie zur Durchflhrung entsprechender vorver-
traglicher Massnahmen.

« lit. c) Bearbeitung von Personendaten zur Erfullung einer rechtlichen Ver-
pflichtung, der wir gemass allenfalls anwendbarem Recht der EU oder
gemass allenfalls anwendbarem Recht eines Landes, in dem die
DSGVO ganz oder teilweise anwendbar ist, unterliegen.

« lit. d) Bearbeitung von Personendaten um lebenswichtige Interessen der
betroffenen Person oder einer anderen naturlichen Person zu schitzen.

« lit. f) Bearbeitung von Personendaten um die berechtigten Interessen von
uns oder von Dritten zu wahren, sofern nicht die Grundfreiheiten und
Grundrechte sowie Interessen der betroffenen Person Uberwiegen. Be-
rechtigte Interessen sind insbesondere unser betriebswirtschaftliches In-
teresse, unsere Website bereitstellen zu konnen, die Informationssicher-
heit, die Durchsetzung von eigenen rechtlichen Ansprichen und die Ein-
haltung von schweizerischem Recht.

Wir bearbeiten Personendaten fur jene Dauer, die fur den jeweiligen Zweck oder
die jeweiligen Zwecke erforderlich ist. Bei langer dauernden Aufbewahrungs-
pflichten aufgrund von gesetzlichen und sonstigen Pflichten, denen wir unterlie-
gen, schranken wir die Bearbeitung entsprechend ein.

Datenschutzerklarung fur Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die es moglich
machen, auf dem Endgerat des Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene
Informationen zu speichern, wahrend er die Website nutzt. Cookies ermoglichen
es, insbesondere Nutzungshaufigkeit und Nutzeranzahl der Seiten zu ermitteln,
Verhaltensweisen der Seitennutzung zu analysieren, aber auch unser Angebot
kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben Uber das Ende einer Browser-
Sitzung gespeichert und kénnen bei einem erneuten Seitenbesuch wieder



aufgerufen werden. Wenn Sie das nicht winschen, sollten Sie lhren Internet-
browser so einstellen, dass er die Annahme von Cookies verweigert.

Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemar-
keting eingesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im
Fall des Trackings, Uber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info
/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklart werden.
Des Weiteren kann die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in
den Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass dann
gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden
konnen.

Datenschutzerklarung fur SSL-/TLS-Verschlusselung

Diese Website nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertra-
gung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, eine SSL-/TLS-VerschlUsselung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://"
auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL bzw. TLS Verschlusselung aktiviert ist, kobnnen die Daten, die Sie
an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Dienste von Dritten

Diese Website verwenden allenfalls Google Maps fur das Einbetten von Karten,
Google Invisible reCAPTCHA fur den Schutz gegen Bots und Spam sowie Y-
ouTube fur das Einbetten von Videos.

Diese Dienste der amerikanischen Google LLC verwenden unter anderem Coo-
kies und infolgedessen werden Daten an Google in den USA Ubertragen, wobei
wir davon ausgehen, dass in diesem Rahmen kein personenbezogenes Tra-
cking allein durch die Nutzung unserer Website stattfindet.

Google hat sich verpflichtet, einen angemessenen Datenschutz gemass dem
amerikanisch-europaischen und dem amerikanisch-schweizerischen Privacy
Shield zu gewabhrleisten.

Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklarung von Google.

Datenschutzerklarung fur Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und flir den Fall von



Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre
Einwilligung weiter.

Kostenpflichtige Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten
erfragt, wie z.B. Zahlungsangaben, um lhre Bestellung resp. Ihren Auftrag aus-
fuhren zu kdnnen. Wir speichern diese Daten in unseren Systemen, bis die ge-
setzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

Verwendung von Google Maps

Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch kénnen wir lhnen
interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermdglichen lhnen die
komfortable Nutzung der Karten-Funktion. Durch den Besuch auf der Website
erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer
Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nut-
zerkonto bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt lhrem
Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht
wlnschen, miussen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google
speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke der Werbung,
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine
solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer)
zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des so-
zialen Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren.
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile,
wobei Sie sich zur Ausibung dessen an Google richten mussen. Weitere Infor-
mationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung
durch Google erhalten Sie neben weiteren Informationen zu lhren diesbezugli-
chen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze |hrer Privatsphare
unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Datenschutzerklarung fur Instagram

Auf unserer Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden.
Diese Funktionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow
Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-
Account eingeloggt sind kdnnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die
Inhalte unserer Seiten mit Inrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Ins-
tagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Uber-
mittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.



Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Insta-
gram: http://instagram.com/about/legal/privacy/

Datenschutzerklarung fur YouTube

Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes «YouTube» eingebunden. «Y-
ouTube» gehdrt der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht einge-
tragenen und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, welche die Dienste im Europaischen Wirtschaftsraum
und der Schweiz betreibt.

Ihre rechtliche Vereinbarung mit «YouTube» besteht aus den unter folgendem
Link zu entnehmenden Bestimmungen und Bedingungen: https:/www.y-
outube.com/static?gl=de&template=terms&hl=de. Diese Bestimmungen bilden
eine rechtlich bindende Vereinbarung zwischen lhnen und «YouTube» bezlg-
lich der Nutzung der Dienste. In der Datenschutzerklarung von Google wird er-
lautert, wie «YouTube» mit Ihren personenbezogenen Daten verfahrt und lhre
Daten schutzt, wenn Sie den Dienst nutzen.

Bestellabwicklung im Online-Shop mit Kundenkonto

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden gem. den datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) und der EU-DSGVO, im
Rahmen der Bestellvorgange in unserem Onlineshop, um ihnen die Auswahl
und die Bestellung der gewahlten Produkte und Leistungen, sowie deren Be-
zahlung und Zustellung, bzw. Ausfihrung zu ermdglichen.

Zu den verarbeiteten Daten gehdren Stammdaten (Bestandsdaten), Kommuni-
kationsdaten, Vertragsdaten, Zahlungsdaten und zu den von der Verarbeitung
betroffenen Personen gehodren unsere Kunden, Interessenten und sonstige Ge-
schaftspartner. Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Erbringung von Ver-
tragsleistungen im Rahmen des Betriebs eines Onlineshops, Abrechnung, Aus-
lieferung und der Kundenservices. Hierbei setzen wir Session Cookies, z.B. fur
die Speicherung des Warenkorb-Inhalts und permanente Cookies, z.B. fur die
Speicherung des Login-Status ein.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b (Durchfihrung
Bestellvorgange) und c (Gesetzlich erforderliche Archivierung) DSGVO. Dabei
sind die als erforderlich gekennzeichneten Angaben zur Begrindung und Erful-
lung des Vertrages erforderlich. Die Daten offenbaren wir gegenuber Dritten nur
im Rahmen der Auslieferung, Zahlung oder im Rahmen der gesetzlichen Er-
laubnisse und Pflichten. Die Daten werden in Drittlandern nur dann verarbeitet,
wenn dies zur Vertragserfullung erforderlich ist (z.B. auf Kundenwunsch bei
Auslieferung oder Zahlung).

Nutzer kdnnen optional ein Nutzerkonto anlegen, indem sie insbesondere ihre
Bestellungen einsehen konnen. Im Rahmen der Registrierung, werden die



erforderlichen Pflichtangaben den Nutzern mitgeteilt. Die Nutzerkonten sind
nicht offentlich und kdénnen von Suchmaschinen, z.B. Google, nicht indexiert
werden. Wenn Nutzer ihr Nutzerkonto gektindigt haben, werden deren Daten
im Hinblick auf das Nutzerkonto geloscht, vorbehaltlich deren Aufbewahrung ist
aus handels- oder steuerrechtlichen Grinden entspr. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
notwendig. Angaben im Kundenkonto verbleiben bis zu deren Loschung mit an-
schliessender Archivierung im Fall einer rechtlichen Verpflichtung. Es obliegt
den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem Vertragsende zu si-
chern.

Im Rahmen der Registrierung und erneuter Anmeldungen sowie Inanspruch-
nahme unserer Onlinedienste, speichern wir die IP-Adresse und den Zeitpunkt
der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen, als auch der Nutzer an Schutz vor Missbrauch und
sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt
grundsatzlich nicht, ausser sie ist zur Verfolgung unserer Anspriche erforderlich
oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO.

Die Loschung erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleich-
barer Pflichten, die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird in unre-
gelmassigen Abstanden Uberprift. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflich-
ten erfolgt die Loschung nach deren Ablauf.

Vertragliche Leistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Vertragspartner und Interessenten sowie an-
derer Auftraggeber, Kunden, Mandanten, Klienten oder Vertragspartner (ein-
heitlich bezeichnet als «Vertragspartner») gem. den datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) und der EU-DSGVO
entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, um ihnen gegenuber unsere vertrag-
lichen oder vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei verarbeiteten
Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verar-
beitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden Vertragsverhaltnis.

Zu den verarbeiteten Daten gehoren die Stammdaten unserer Vertragspartner
(z.B. Namen und Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mailadressen und Telefon-
nummern) sowie Vertragsdaten (z.B. in Anspruch genommene Leistungen, Ver-
tragsinhalte, vertragliche Kommunikation, Namen von Kontaktpersonen) und
Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Zahlungshistorie).

Besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich
nicht, ausser wenn diese Bestandteile einer beauftragten oder vertragsgemas-
sen Verarbeitung sind.

Wir verarbeiten Daten, die zur Begrindung und Erfullung der vertraglichen Leis-
tungen erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer Angabe, sofern
diese fur die Vertragspartner nicht evident ist, hin. Eine Offenlegung an externe



Personen oder Unternehmen erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Vertrags
erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags uber-
lassenen Daten, handeln wir entsprechend den Weisungen der Auftraggeber
sowie der gesetzlichen Vorgaben.

Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, konnen wir die IP-
Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung speichern. Die Spei-
cherung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, als auch der
Interessen der Nutzer am Schutz vor Missbrauch und sonstiger unbefugter Nut-
zung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, ausser
sie ist zur Verfolgung unserer Anspruche gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO erfor-
derlich oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1
lit. c. DSGVO.

Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfullung vertraglicher oder
gesetzlicher Fursorgepflichten sowie fur den Umgang mit etwaigen Gewahrleis-
tungs- und vergleichbaren Pflichten nicht mehr erforderlich sind, wobei die Er-
forderlichkeit der Aufbewahrung der Daten in unregelmassigen Abstanden uber-
prift wird. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen
Dateien auf der Website, gehdren ausschliesslich dem Betreiber dieser Website
oder den speziell genannten Rechteinhabern. Flr die Reproduktion von samtli-
chen Dateien, ist die schriftliche Zustimmung des Urheberrechtstragers im Vo-
raus einzuholen.

Wer ohne Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers eine Urheberrechtsver-
letzung begeht, kann sich strafbar und allenfalls schadenersatzpflichtig machen.

Allgemeiner Haftungsausschluss

Alle Angaben unseres Internetangebotes wurden sorgfaltig gepruft. Wir bemu-
hen uns, unser Informationsangebot aktuell, inhaltlich richtig und vollstandig an-
zubieten. Trotzdem kann das Auftreten von Fehlern nicht vollig ausgeschlossen
werden, womit wir keine Garantie fur Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat
von Informationen auch journalistisch-redaktioneller Art Gbernehmen kdnnen.
Haftungsanspriche aus Schaden materieller oder ideeller Art, die durch die Nut-
zung der angebotenen Informationen verursacht wurden, sind ausgeschlossen,
sofern kein nachweislich vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vor-
liegt.

Der Herausgeber kann nach eigenem Ermessen und ohne Ankindigung Texte
verandern oder I6schen und ist nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu ak-
tualisieren. Die Benutzung bzw. der Zugang zu dieser Website geschieht auf
eigene Gefahr des Besuchers. Der Herausgeber, seine Auftraggeber oder



Partner sind nicht verantwortlich fur Schaden, wie direkte, indirekte, zufallige,
vorab konkret zu bestimmende oder Folgeschaden, die angeblich durch den
Besuch dieser Website entstanden sind und Ubernehmen hierfur folglich keine
Haftung.

Der Herausgeber Ubernimmt ebenfalls keine Verantwortung und Haftung fur die
Inhalte und die Verfugbarkeit von Website Dritter, die Uber externe Links dieser
Website erreichbar sind. Flr den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliess-
lich deren Betreiber verantwortlich. Der Herausgeber distanziert sich damit aus-
dricklich von allen Inhalten Dritter, die mdglicherweise straf- oder haftungs-
rechtlich relevant sind oder gegen die guten Sitten verstossen.

Anderungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Vorankindigung anpas-
sen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit
die Datenschutzerklarung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie
im Falle einer Aktualisierung tber die Anderung per E-Mail oder auf andere ge-
eignete Weise informieren.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail
oder wenden Sie sich direkt an die fur den Datenschutz zu Beginn der Daten-
schutzerklarung aufgefihrten, verantwortlichen Person in unserer Organisation.

Basel, 16.09.2020
Quelle: SwissAnwalt



